MHUKPOKPEJIUT BEPY TYPAJIbI HIAPT Ne
K. « » 202 xblI

«Sofi Finance» MK¥» (Codu ®unanc) XKIIC, oynan opi «MK¥», JKaprelHbIH HeriziHae opeKeT eTeTiH

bac mupexrop Komanosa /lana KenrenOaeBHa TyJIFachlHAA JKOHE (arb1-xeni), JKCH
, )KeKe Kyormk Ne , oepiiren KBUTIIBIH , TYPFBUIBIKTBI MEKCH-
JKaubl: , Yysbl TenedoH , DJIEKTPOHJBIK IOIUTAHbIH MEKCH-Kaubl:

, 6ipnecin «Taparntap» Aen atanaTblH, TOMEH/IET] TalalTapMEH OChI IIAPTTHI KaCACTHI:

1. HTAPTTBIH KAJIIIbI TAJTAIITAPBI
1.1. Kapsi3 anymbIHbIH OTiHIMIHE COMKEC OCBhI mIAapT OOMBIHIIA MUKPOKPEIUT COMACHI

( ) TEHI'€H1 Kypauibl.

1.2.  MukpokpenuT OOHWBIHIIA aPTBHIK TOJEM COMACHI - ( ) TEHIe, COHBIH
immiage ockl [llapt GoiibiHIIA MiHAETTEMENEp THICIHINE OpBIHAAIFAH >karmaiga Kapwi3 amymisl
TOJIeyTe THIC ChIaKbl COMACHI - ( ) TEHTE.

Ocs! IlapT GolibIHIIA MiHIETTEMENEP OpbIHJATIMaraH HeMece THICIHIIE OpbIHAAIMAaraH XKaraaiaa
MHUKPOKpEIUT OOWBIHIIA apTHIK TOJEM COMachl Mep3iMi OTKeH opOip KYHTI30emiK KyH YIIiH
ChIliaKbl MOHIHIH ece0iHeH MUKPOKPEIUTTI Maiiajdany Ke3eHi YIIiH eCeNTeNreH Chlilakbl cCOMachlHa
(IIaptTeiH 1.6.-TapM.) jkoHE Mep3iMi ©TKEH opOip KyH YUIIH OpBIHIAJIMaraH MiHACTTEME
coMachlHbIH 0,5% eceOiHEeH ecenTeNreH TYPaKChI3AbIK albIObIHBIH COMAChIHA YJIFAUTBUTYbI
MYMKiH.

1.3. MuKpOKpeaUTTI MaKcaTThl Nai1anany: TYThIHYIIBUIBIK MaKcaTTap.

1.4,  Ocp LaptThl %acacy COTiHIErT MUKPOKPEAUTTIH KOHE CHIHAKBIHBIH COMACBIH €CKEpPE OTBIPHIIL,

MUKPOKPEIUTTIH TOJIBIK KYHBI ( ) TEHT'€H1 KYpau/Ibl.
1.5.  MUuKpOKpeauTTi 6Tey Mep3imi « » 202 K., Oy ( ) KYHTIi30emiK
KYH/II Kypaipl.
1.6. CepiilakbIiHBIH =~ MOHI %, CBHIMAaKBIHBIH JKbULABIK THiMIAI  wMemmepiemeci (COXKTM)
( ) %.

1.7. MukpokpenuTTi eTey Taciil — O0ip yakpITTa.

KapbI3 anynsl MUKpOKpPEIUTT] ©TeyAl MbIHAai TOPTINIEH KYprizei:

1) Koama-KoJl aKmacei3 Toprinte - Kapei3 amymislHblH OaHKTiK moteiHaH MKY OGaHKTIK
HIOTBIHA ayAapy/bl Koca anfaHjia, OaHKTIK ayaapbiM apkbulbl MKY OaHKTIK IIOTHIHA aKia
KapaXkaThIH ayJapy >KOJbIMEH (KOMHUCCUSI MeJIIepl OaHK TapudTepiHe colKec OenriieHe i
»oHe KapbI3 anyibl 3 OeTiHIIe Toneisi);

2) KOJIMa-KoJI aKmachki3 TopTinTe - Homebank KockIMIIachl apKbLIbl (KOMUCCHS MOJIIIEpi OaHK
tapudTepine colikec OenriieHeni xkone Kapbl3 anyisl o3 OeTiHIIe Toneni);

3) KomMa-KOJ akIiachl3 TOPTINTE - Kapbl3 AlyIIbIHBIH Keke Kabunerinae Caiirra Teney
apKbUIbl WwWw. tengo.kz nepextemenep OoibIHIIA OaHK KapTaChIHBIH KOMETIMEH (KOMHCCHUs
MeJIIepl MPOIECCUHITIK OPTAJIBIKTBIH Tapu@TepiHe coiikec alKbIHAanaabl koHe Kapbi3
anynisl ©3 OeTiHIIe TeNenTIl);

4) KOJMa-KOJ TOPTINTE - TOJEeM KYHeNepiHiH TesieM (JIEKTPOHBIK) TEPMUHAIIAPHI aPKbLIbI
aKlla eHri3y JKOJbIMEH (KOMHCCHS TeJIeM KOMIaHMSJIApBIHBIH TapuQTepiHe colkec
anbIHaAbI skoHe Kaphbi3 anmyiiisl OHbl ©3 OETIHIIE TONEH/I1);

5) konmma-kon Toprinte - MKY Oemimmenepingeri MKY kaccachklHa €HTi3y JKOJIBIMEH
(xomuccus TeseHOen11).

Muxkpokpenutti otey yimin MKY 6ankrik moteiHblH Aepektemenepi: BCH 191040034995, XXCK
KZ056018771000641661, "Ka3akcran Xanslk banki" AK, BCK HSBKKZKX.

1.8.  MuKpOKpeaUTTi 6TeY 9/1iCl - MUKPOKPEAUT MEp3iMi asKTaJIFaH KyHi.

1.9. Heri3ri OOpBIITH XoHE/HEMECe ChIMAKbIHBI YaKThUIBI eTeMereHi yiriH MKY Kapei3 amymisiian
Mep3iMi TKeH 9pOip KYH YILIIH OpbIHAAIMaraH MiHaeTTeMe comachiHblH 0,5% (Hen OyTiH OHHaH
0ec) maibI3pl MOJTIIIEPIHIE ©CIMITYII/TYPAKCHI3IBIK albIOBIH TOJICY1 TaJlall €TyTe KYKBUIHI.

KapbI3 amymsl MUKpOKpeIuT OOMBIHINA OTeyil Ky3ere acelpyfa MIHIETTI ONEpalusuIbIK KYH
kaObuUTFaH Ke3ne (AymMartel yakbeIThl OovbiHIIa 23 carat 00 MHHYT) TejeM jkacainmaca, Oeperiek
Mep3iMi ©TKeH OOJIbIN ecenTemnei.

KapsI3 axyImbIHbIH KOJBL:




1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

2.1.

KapsI3 amymsIHbIH KOJIBIL:

[Tapt Goiipiaia Kapei3 amymisl Kypri3reH TesneMHiH comachl, erep on Lllapt Goisiama Kaper3
IYIIBIHBIH MIHACTTEMECIH OpbIHJAAY VIIIH JKeTKuIiKci3 Oonca, Kapbi3 amymsiHblH Oepemierin
MBbIHAall Ke3EKTUIIKIIEH OTEIl:

1) MKY¥-HbIH OpbIHIAY/IbI Ty OOWBIHIIIA IBIFBIHAAPHI;

2) MHUKPOKpEIUT Oepy Typabl mapTTa OS/ITiIeHreH MOJIIIEPe TYPAKChI3IbIK alibIObI

(afipImImys1, ecimMmmyn);

3) Mep3imi 6TKEH Ke3€H YIIIiH €CENTE/TeH ChIHaKhI;

4) crpliiakbl OOWBIHIIIA OEpeIIeK;

5) Heri3ri 6opsiin OOMBIHIIA OepeIleK.

Kapsiz anymbira Illapt OoiipiHIna OepiieTiH MHKPOKPEIUT KEmiici3 OobIn TaObLIambl >KoHE

AKBUIBLIBIK TTEH KA TapbIMABLIBIKTEIH MEP3IMIUTIT] TajlanaTapbIMEeH Oepiiei.

Kaps13 anymsr [apt GolibiHIa MiHAETTEMENEpiH OphIHIAMAaFraH HE TUICIHIIE OpbIHIAMaFaH Ke3/e

MKY¥ ocer [laprra xoHe Ka3zakcran PecrnyOnmkachlHBIH 3aHHaMachbiHAA KO3JEITeH OapiibIK

mIapanap/sl KOJAaHyFa KYKbUIbl, OHbIH iminae MKY¥:

1) Kapeiz anymeira SMS—xa0apiaManapblH, SJ€KTPOHIBIK IOMITaFra XaTTapiblH, TeiaedoH
KOHBIpAyJIapbIHBIH, Ka3z0amia xaOapiamanapibiH, Push-xabGapiamanapiplH  KeMeriMeH
OepeliekTi eTey Typaibl, COHAai-aK MUKPOKPEAUTIIEH OalIaHbICThl Oacka Ja ic-Iiapayiapiabl
XKY3€ere achlpy KaXKETTUIIr Typajbl eCKepTyTe;

2) Kapbi3 anymisiabie Oeperierin Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH KOJIAAHBICTAaFbl 3aHHAMAChIHA
ColiKeC KOJIJICKTOPJIBIK areHTTIKKE COTKA ACHiH OHIIPIN allyFa KoHe peTTeyre Oepyre MiHIETTi;

3) o3 kamaybl OoibiHIIA, Kapbi3 amymibiHbIH KemiciMidci3 ockl IIlapT OobIHIIA KYKBIKTApIbI
(Tamantap/pl) eKiHII TeHreiaeri OaHKKe; KOJUIEKTOPIIBIK areHTTIKKE, MUKPOKAPKbl YIHBIMBIHA;
CEKbIOPUTHIICHIpY MaMineci ke3inae Kazakctan PecryOnukachiHbIH KOOAIBIK KapKbUIAHIBIPY
KOHE CEKbIOPUTHJICHIIPY Typasbl 3aHHAMAChlHA COMKEC KYpBUIFaH apHalbl KapXKbl
koMmranusiceiHa; MKY-HbIH KaMTaMachl3 €TUITeH OOIUTalusIapblH MIbIFapy HEMece Kapbl3aap
airy ke3inze [lapt OoifpIHIIA Taxam eTy KYKbIKTapblH KEIiJl YCTayIIbl - 3aHIbI TyJIFara Oepyre;

4) CepikTecTikTe akmapar Oepyre mapTrap acairaH KPEIHUTTIK Olposiapra MHKPOKPEIUTTIH
KalTapblUIMaraHbl TYpaJibl IEpEeKTepal Oepyre;

5) MUKPOKpEIWTTI MaiiiaaHFaHbl YIIiH TYPAKCHI3/bIK allbIObl MEH ChIAKbl COMAChIH €CENTEYTE;

6) Heri3ri OOpPBIIITHI, CHIHAKBIHBI JKOHE TYPAKCBI3IBIK albIOBIH (AMBIMITYJIIbI, ©CIMIYIIIB) KOca
alFaHja, OeperieKkTi HoTapuyCThIH aTKapyIIbUIBIK »Ka30achkl Heri3iHae OHIIpil anyFa;

7) Oy3bLIFaH KYKBIKTapabl Kopray skoHe Lllapt OoifbiHIIa Oeperiek cCOMachlH OHIIpIN aay YIIiH
Kazakcran PecryOaukachbIHBIH COT OpraH/iapbiHa KYT1HYT€ KYKbUIBL.

Ocpr Ilapt oran TapamTap KOJI KOWFaH COTTeH Oacram KylliHe eHeli jkxoHe Kapbi3z amymibl

MHUKpPOKPEIUTTI, ChIaKbIHbI, TYPAKCBI3AbIK albIOBIH (AMBIIIYII/IbI, ©CIMIYII/IBI) TOJIBIK ©TETEHIe

IeliH KOngaHbUIa kL.

Ocsl Hlapt OoiipiHIa MiHAeTTeMenepai Oysranbl yuriH Tapanrtap ocel Hlaprra sxoHe/Hemece

Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMachlHa KO3/IEITeH KayanThUIbIKTa 0onaabl. Kapbi3 amyiibt

MUKPOKPEIUT OOUBIHINA TONEMACPIIH MEP3IMiH OTKI3IN alFaHbl YIIIiH, OHBIH 1IITHAE TYPAKCHI3IBIK

alibIOBIHAH THIC OHIPIN a’biHybl MyMKiH Ka3akcran PecnyOnrkachlHbIH 3aHHAMachlHA COMKEC OChI

Hlapt GolibIHIIIA MiHJIETTEMENEP/IiH OpbIHAATIMAaybIHAH KeNTipiiareH 3anannap yur, [apt xacacy

YIIIH KOHE MUKPOKPEIUT OOMbIHIIA KyKaTTaMaHbl AYPBIC JKYPri3y YIUIIH KaKETTl YCHIHBUIFAH

MOJIIMETTEP MEH KY>KaTTap/AbIH JYPBICTHIFbI MEH TYMHYCKAJIBIFBI YIIIH TOJBIK JKayarnThl 00Ja bl

MKY¥ nomransik mexerxkaibl: 050012, Kazakcran PecnyOnukacel, AnmaTsl K., AMaibl ayaaHbl,

Cetipynnun manreuisl, Ne 502 yit, 8 kadart.

MKY¥ 31ekTpoH/IbIK MeKeH-Kaiibl: INfo@tengo.kz

Pecmu mHTEpHET-pecypehl: WWW.tengo.kz

[Hapt OoiibiHma MKY KykbIKTBI (Tajam eTyni) yuiiHmi Tyiarara OepreH ke3ge Kasakcran

PecnyGinkaceiHbIH 3aHHaMacklHga KpenutopabiH Kapeiz amymsiven Hapt menOepingeri e3apa

KaTbIHACTapblHA KOWBUIATBIH TajamnTap MEH IIeKTeylep KYKbIK (Tajan eTy) OepiireH YIIiHII

TYJIFaMeH Kaphl3 adylIbIHBIH KYKBIKTHIK KaTbIHACTAPbIHA KOJIJAHbUIAbI.

2.TAPANITAPABIH K¥YKBIKTAPbI MEH MIHIAETTEPI
Kapb13 anymbr:
1) wmukpokpeaurTep Oepy KarumanapsiMeH, MKY-HbBIH MUKpOKpequTTep Oepy JKOHiHEri
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2)

3)

4)
5)
6)
7)
8)

9)
10)

Tapu(dTEepiMEH TaHBICYFa;

aJIbIHFAaH MUKpoOKpeauTke ochbl IllapTra OenrijieHreH TOPTINIEH >KOHE TajanTapMeH HelliK
eTyre;

erep Herisri Oopslll NeH (HeMece) ChIMaKbIHBI ©Tey KYHI JeMalbic HE MepeKe KyHJIEepiHe
ColiKecC KeJIce, HEeT13T1 OOPBIII MeH (HeMece) ChIHaKbIHbI TYPAKChI3ABIK albIOBIH KOHE albIMTITYJI
CaHKIMSUTAPBIHBIH ©3T€ TYPJIEPiH TeJIeMeH, OaH KeHiHT1 )KYMBIC KYHI TOJeyTre;

ocbl IllapT OolibiHIIA OEpireH MUKPOKPEIUT COMACBIH TYPAKCBI3ABIK aWbIOBIH (aHBITIIYII,
©CIMITYJT) ToJIeMe, YibIMFa Mep3iMiHEH OYPBIH TOJIBIK HEMECE iIIiHapa KalTapyra;

ochl llapTTeiH 2.6.2 T. 6enrinenren Toptinte MKY-Fa oTiHIIINEH XYTiHYTE;

ocel LHapTThiH 2.6.4. T. GeNTiIEHTeH TOPTINTE YOKIUIETTI OpraHFa KYTiHyTe;
«MUKPOKAPKBLIBIK KBI3MET TypaJIbI» 3aHHBIH 9-1-0a0bIHbIH 4 XoHE 5-
TapMaKTapblH/Ja KOPCETIIreH TYJIFaMeH KeNICIeYIIUNKTepAl peTTey YIIiH KacalfaH IapT
OOMBIHIIIA KYKBIKTHI (TasanThbl) 0ackara OepreH »araaiiia 6aHk oMOyICMaHbIHA KYTIHYTE;
MUKPOKpPEIUT OOMBIHIIA Jayjbl JKarfaiaap TybiHaaran ke3ge MKY-ra info@tengo.kz
AJIEKTPOHIBIK MEeKeHX al OotibiHIa Hemece MKY Oesmimienepine sxkaz0aria eTiHim Oepyre;
Kazakcran PecyOimkachIHBIH 3aHIapbIHAA OSNTIICHTeH TOPTINICH 63 KYKBIKTaphlH KOpFayFa;
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHamachbiHna »oHe ocbl lllaprra OenrineHreH e3re e
KYKBIKTapAbl )KY3€Te achbIpyFa KYKbLUITHI.

2.2. KapbI3 aaymbl:

1) anpiaFaH MHKpOKpemutTTi ockl LllapTra OenriieHreH Mep3imie OHE TOPTINIEH KalWTapyra
KOHE 0J1 OOMBIHINA ChIaKbl TOJECYTE;

2) Kazakcran PecrnyOsmukacel 3aHHaMaChIHBIH TajianTtapbiHa koHe ochkl Illaptka coiikec MKY
CYpaTKaH Ky>KaTTap MEH MAIIMETTep/Ii YChIHYFa;

3) Kasakcran PecnyOmukachlHbIH 3aHHamMacbiHaa »oHe ocbl Illaprra OenriiieHreH e3re e
TajanTapAbl OPbIHAYFa MIHAETTI.

2.3. MKY:
1) Kapsi3 anymsigan [apt sxacacy sxoHe 01 OOMbIHIIIA MiHICTTEMENIEP/Ii OPBIHAAY YIIiH KaKETTi

2)

3)

4)

5)

6)

7)

KapsI3 amymsIHbIH KOJIBIL:

KyKaTTap MEH MAIIIMETTEP/Ii CYpaTyFa;

Kapez anymsr [lapt OolibiHIIA €3 MiHAETTEMENEPiH OpbIHIaMaraH >KOHE/HeMece THICIHIIe
opbIHIaMaraH >karnaiiia, Kaperz anymsigan Hlapt GoiibiHina OepemiekTi MaxOypien eHaipin
aJly ’oHE MMKPOKPEIUT COMAChIH THECIl ChlfaKbIMEH Oipre Kaitapy, TYpPakChI3JbIK ailblObI
MeH adpinyiaapasl teney, LapTrel Oy3y, MeMIIEKeTTIK OaXKIbl, COT »OHE e3re e
mbIFpicTapapl  Kapbl3 anymibHbIH - 1IOThIHA, OHBIH imiHAe Kazakcran PecmyGnukachlHBIH
KOJIJAHBICTAaFbl 3aHHAMACBhIHAA OenriieHreH TtoprimmeH Kapbi3 amymblHBIH @ Ke3 KeJreH
MYJIKIHEH OHJIpIN aldy apKbLIbl XKaTKbl3a OTHIPBIN, COT OpraHAapblHa >KYTiHyTe, COHJai-aK
Kapr13 anymsineiy [lapt GoiibiHIa OepelekTepiHiy coManapbiH eHipin any OoibiHiia MKY
IEKKEH LIBIFBICTAP/IbI TOJICY/Il Tajal eTyre;

ochl lllapTTeiH TamanTapsia Kapbi3 amymnisl yImiH ojap/sl )KakcapTy JKaFblHAa Kapaid Oip»KaKThl
TOpTiNmneH e3repTyre KyKpuibl. Kapbi3 amymsl HlapTTeiH Tamantapsl xakcapy jKarblHa Kapai
e3repreH karmaiina, MKY oran Oys1 Typajibl MUKPOKPEIUTTI peciMIey Ke31H/e KepCeTLIreH
Tene)OH HOMIpiHE >KoHe/Hemece JJIEeKTPOHIbIK momrTara SMS-xabapnama koHe/Hemece
AIIEKTPOHJIBIK XaT K10epy apKblIbl XabapialThIHbIHA KETiCel;

KapbI3 anymsl MUKpOKPEAMTTI KOHE €CEITENITeH ChIMaKbIHbI ©Tey KYHIH Oy3FaH jKarnaina,
MKY¥ Kazakcran PecmyOnukachiHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMachlHA Coiikec KoIeKTOpIbIK
areHTTIKTepAl TapTyFa, oylapra OapiblK KaXKETTi akmapar MeH KyXKarTapabl Oepe OTHIPHII,
OeperieKTi eHaipin amyFa;

Kapb1z anymsira SMS—xabapiaManapablH, JIEKTPOHABIK MOLITaFa XaTTaplblH, TelaeoH
KOHBIpayJapblHbIH, push-xabapimaManapIblH KOMETIMEH ajjarbl OeperiekTi oTey Typasbl,
COHJIal-aK MUKPOKpPEIUTIIEH OaillaHBICTBI 0acKa Ja ic-Iapajapbl Ky3ere achblpy KaXeTTilIiri
TypaJibl €CKEPTYTE;

KapbI3 anmyumisiHbIH ©TiHiIII OOHBIHINIA Tayapiapra, KYMbICTapFa HeMece KbI3METTEpre akKbl
TeJiey MakKcaThlHJa €KIHIII JeHreijeri OaHKTep apKbUIbl MUKPOKPEIWTT! YIUIHII TYJIFara
aynapyra;

03 Kayayel OoifbiHIIa, Kapbiz amymbiabeiH kemiciMinci3 ockl LllapT OoiibiHINIA KYKBIKTap.IbI
(TamanmTapzpl) eKiHII AeHreiIeri 0aHKKe; KOJUIEKTOPIBIK areHTTIKKE; MUKPOKAPKbl YIBIMBIHA;
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CEeKbIOpUTWIICHAIpY  Momineci  ke3iHge  Kaszakcrtan — PecrmyOnmKachlHBIH — KOOAJIBIK
Kap>KbUTAHIBIPY JKOHE CEKbIOPUTHIICHAIPY Typajibl 3aHHAMAacblHa COWKeC KYpbUIFaH apHaibl
Kapkbl koMnaHuscbiHa; MKY-HbIH KaMTamachl3 €TUITEH OOJUTalysulapblH IIbIFapy HeMece
Kapbi3gap anmy kesinge Llapt OoiiblHIIA Tajam €Ty KYKBIKTapblH KeMiJl YCTaylibl - 3aH[bl
TyJIFara oepyre;

8) KapbI3 anyiibl MUKPOKPEAUTTI KalTapy >koHEe (HeMmece) Chlifakbl TeJiey YIIiH OeNlriJeHreH
Mep3iMJIi KBIPBIK KYHTI30€iK KYHHEH acTaM Oy3FaH Ke3/le MUKPOKPEIUT COMACHIH JKOHE OJI
OOMBIHIIA CHIHAKBIHBI MEP3IMiHEH OYPBIH KalTapy/bl Talal eTyre;

9) Kapbl3 anylIbIHBIH OTIHIIIIH Kapay HOTHKelIepi OOMbIHIIA OEpemieKTi peTTey >KOHIHIETI
KeJiciMre KoOJ JKeTKi3iMmereH xoHe Kapbiz anmymsl Oepemiek OONBIHINA KapCHUIBIKTapAbl
yChIHOAFaH >JKaFdaiia, Herisri OOpBIITHI, CBHIMAKBIHBI JKOHE TYPAKCBHI3ABIK aWbIOBIH
(alfBIIITYIIABI, ©CIMIYIIIBI) KOca anFaHaa, oepemekTi Kapbl3 anylibHbIH KeliciMiH aaMmacTaH,
HOTApHUYCTBIH aTKAPYIIbUIBIK Ka30achl HET131H/Ie OHIPII alyFa;

10) Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachiHIa oHE ochbl lllapTTa OenriieHren e3re e
KYKBIKTap/Ibl )KY3€re achlpyFa KYKbUIbI.

24. MKY:

1) opHamackaH jKepi ©3repreH He ataybl ©3repreH skarmaiiaa oy typansl Kapsi3 anymbsiael MKY
OpHaJIaCKaH >kepi OoWbIHINA, COHMai-ak Kaphl3 amylIbIHBIH 3aHbI MEKEHXaibl OOMBIHINIA €Ki
Oacra OachbUIBIMBIHIA Ka3aK KOHE OpbIC TULIEPIHAE THICTI akmapaT >Kapusiiay apKbUIbl HE
MYHJaii e3repicrep OojFaH KYHHEH Oacranm KYHTI30€NiK OThI3 KYHHEH KEIIiKTipuUIMEeHTiH
Mmep3imae Kapei3 anymbiael xka3baia xadapaap eTy apKbuibl ska30aia xabapiayra,

2) KaTbICYIIbUIAPJABIH KypaMbl ©3TepreH JKaraaiaa, Oyl Typalibl JKOHE KaTbhICYIIBUIAPIbIH
«MUKpOKAapKbUIBIK KbI3MET Typasibl» 3aHbIHbIH 14-0a0bl 6-TapMarbIHbIH TalanTapblHa cai
KeTyl Typajbl YOKUIETTI Opranfa MyHJail e3repic OoiFaH KyHHEH OacTam KyHTi30emiK OH
KYHHEH KeIIKTIpUIMEHTIH Mep3ime ka30aiia xadapiayra;

3) MHKpOKpeauTTep Oepy KaruIallapbIHBIH KOIIiPMECiH Kapbl3 aldylIbIHbIH (OTiHIII OepyIliHiH)
Kepyl KOHE OHBIMEH TaHBICYBI YIIIiH KOJDKETIMII JKep/e, OHBIH 1MIiHJe UHTEPHET-pecypcTa aa
OpHAJIACTHIPYFa;

4) KapbI3 aylibiFa MUKPOKPEIUTTI alyFa, OFaH KbI3MET KOPCETYTe )KOHE OHBI oTeyre (KaiTapyra)
0aliJIaHBICTHI TOJIEMIEP TYpaJIbl TOJIBIK XKOHE aHBIK aKmapat oepyre;

5) KapbI3 anyibsiHbl MUKPOKPEIUT allyFa OaiJIaHbICTBI OHBIH KYKBIKTaphl MCH MiHICTTEPI TypaJibl
xabapJap eryre;

6) MUKpOKpeIuT Oepy KYITHSICHIH CaKTayFa;

7) Tamam eTy KYKBIFBIH Oackara Oepy IIapThl jKacacbUrFaHfa JeiiiH Kapbl3 amylibiHbI
KYKBIKTap/bIH (Tajam eTyJepAiH) YLIHIII TyJfaFa Ty MYMKIHIII Typanbl, COHJai-ak
ochiHNal Oackara Oepyre OaitanpicThl Kapbi3 anymislHBIH JepOec TepeKTepiHiH OHIENETiH]
Typasibl SMS—xabapnamanap >koHe/HeMece HJIEKTPOHABIK IMOIITaFa XaT >Xi0epy TociIMeH
xabappap eryre;

8) Ttamam eTy KYKbIFbIH Oackara Oepy IIapThl )KacachbUIFaH KYHHEH 0acTam KYHTi30emiK OThI3 KYH
IIIHAE Kapbl3 allylIbIHbl (HEMece OHBIH YOKUIETTI OKIJIiH) MUKPOKPEIUTTI OTey >KOHIHJErl
OynaH ObLIalFel TeJeMAEPAIH YIIIHII TyiIFaFra (MUKPOKpEIUT Oepy Typaibl HIapT OoiibIHINIA
KYKBIK (Tajan eTy) 6TKEeH TYJIFaHBbIH aTaybl XKoHE TYpPFaH jKepl) TaFralbIHAAIaThIHBIH, OeplireH
KYKBIKTapAbIH (Tajlam eTyNepliH) TOJIBIK KeJeMiH, COHJai-aK, Heri3ri OOpBIIITHIH,
CBIHAKBIHBIH, KOMHCCHSUTAP/BIH, TYPAKCHI3ABIK aWbIOBIHBIH (QWBIIIYJIIBIH, ©CIMITYJIIBIH)
Mep3iMi 6TKEH JKOHE aFbIMJIaFbl COMAJIaPbIHBIH JKOHE TOJIEHYTE JKaTaThIH 0acKa J1a coMallap IblH
KaJABIKTapblH KOPCETE OTBIPHIN, KYKBIKTHIH (Tajlall €TyZiH) YIIIHIII TyJFara eTKEHI TypaJibl
SMS—xabapnamanap >xoHe/HeMece JJIEKTPOHABIK IOIITaFa XaT Xibepy apKbUibl Xabapaap
eTyre;

9) MHKpOKpEemuT pecimey Ke3iHle KepceTiireH TenedoH HoMipiHe HeMece DIIEKTPOHIBIK TOIITa
MeKkeHxkailbiHa SMS-xalapiama XKoHe/HeMece »JJIEKTPOHABIK XaT »xi0epy apkpuiel MKY
KaKcapTaTblH TaJlaNTapAbl KOJJAHFaH >KaFfaiiyna, Kapbl3 amymiblHbl IIapT TajlanTapbIHBIH
e3repreHi Typajibl xabapaap eTyre;

10) «KbpIIIMBICTBIK KOJIMEH alIbIHFaH KipiCTep/i 3aHAacThIpyFa (JKbUIBICTATYFa) )KOHE TEPPOPU3MIII
KapXKbUTaHJIBIpyFa Kapchl 1C-KUMbUT Typanb» Kaszakcran PecmyOnukacbiabiH —3aHbBIHIA
KO3/IeJITeH JKaFaiap/ia MUKpOKpeIuT OepyieH Oac TapTyFa;

KapsI3 amymsIHbIH KOJIBIL:
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11) Kaper3 anymisiael HaptTeie 2.6.1 T.Ke37eIreH TOPTINTE KOHE MIapTTapAa MEpP3iMiH OTKi3im
aiy Typainsl xabapaap eTyre;

12) ocer [lapt GoiibIHIIa MiHIETTEMENEP/ I OPBIHAAY MEP3iMi OTKEH Kardai/1a Kapbl3 alyIIbIHBIH
eTiHim OoibiHIIa MKY ychinFaH jkakcapTy Tanantapbiiga [lapTTeIH KOJAAaHBLUTY Mep3iMiH
YIFAWTy JKOJBIMEH TeJIeMAl KeHiHre KaJJblpyAbl YCbIHYyFa MiHIETTI. byn perre maprTThiH
KOJIJAaHBUTY MEp3iMiH YIIFAlTy JKy3€re achIpbUIATHIH JKaJIbl MEp3iM KYHTI30€JiK KBIPBIK Oec
KYHHEH acliay¥a THIC;

13) Kazakcran PecnyOiuKkachiHBIH 3aHHaMachblHa ONTUICHIeH €3re J¢ TalanTaplbl CaKTayFa
MIHIETTI.

25. MKY:

1) cerifakbl MeJIIepaeMenepin (oaapabpl TOMEHAETY JKarFdaiJapblH KOCIaraHaa) skoHe (Hemece)
MUKPOKPEIUTTI ©TeY TACLII MEH 9/IiCiH Oip>KaKThl TOPTIMIICH 63TrepTyTre;

2) Keminci3 0aHKTIK Kapbl3 )KoHE MUKPOKPEAUTTEP OOMBIHINA KYHTI30€IK alIbIic KYHHEH acTam,
pecyOIMKAIBIK OFO/KET Typalibl 3aHJa THICTI KapiKbl KbLIbIHA OCNTIICHTeH alJIbIK eCenTiK
KOPCETKIITIH 0ec eceJeHIeH MoJIIIepiHe TeH HEMEece OJIaH acaThlH MeJIIIEepAe Mep3iMi 6TKEH
Oepereri 6ap Jkeke TyJIFalapra MUKPOKPEAUTTI Oepyre;

3) MUKPOKpEIUT OOMBIHIIIA CHIHAKBI MEH TYPAKCHI3IABIK aibIOBIH (AMBIIIYIIIbI, ©CIMITYJIIbI)
KOCTIaFaH/a, Ke3 KeJreH TejeMaepai Oenrineyre skoHe Kappl3 amymibinad (eTiHim OepyiigeH)
alyFa;

4) MKY¥-fa MEKPOKPEIUT COMAChIH Mep3iMiHeH OYpBIH TOJIBIK HEMece iliHapa Kairapran Kapbi3
NyMIBIIAH MHUKPOKPEIUTTI Mep3iMiHeH OypblH KalTapFaHbl YIIIH TYPAKCBI3ABIK albIObIH
(aBIIIIYIIBI, ©CIMITYJIJIBI) )KOHE OacKa J1a TeJeMICpIi Tajlal eTyre;

5) KapbI3 anymbl - )KEKe TYJIFAHBIH KOCIKEPJIK KbI3METTI JKY3ere aceipyra OailllaHBICTBI eMeC
MHUKPOKpEIUTI OONBIHIIA HEri3ri OOophIll >KoHE (HEMece) ChIMaKbl CcoMayapbl OOMBIHIIA
TeJIeMIEP/IIH Ke3 KEeNreHiH oTey >KOHIHAEr: MiHAETTeMEeHI OpbIHAAYAbIH MEp3iMiH OTKI3iIl
IybIH ~KaTapblHAaH KYHTI30€NIK TOKCaH KyHI OTKEH COH TYPAaKCBI3JBIK aNHBIOBIH
(adpImIysiapabl, ©CIMIYJIIapbl) €CelKe jKa3yFa jKoHe Tajlall eTyre KYKblIbl eMec;

6) ocel LllapT GolibIHIIIa MUKPOKPEIUT COMAChIH YJIFANTYFa,

7) erep Heri3ri OOPBIIITEI HEMECE CHIMAKbIHBI OTEY KYHI JeMaybic HEMece MepeKe KYHepiHe
coliKec KeJice *oHE ChIHaKbIHbl HEMECE HETI3r1 OOpBIIITHI TeJey OJaH KEHIHI1 KeJecl )KYMBIC
KYHIHJIE JKY3€re achIpblica, TYPaKChI3/IbIK albIOBIH (abINIIYJI, ©CIMITYT) allyFa;

8) ke3 KeNreH BaJIOTANBIK OajdaMachlHa OaiJIaHBICTBIPA OTHIPBIN, TEHIreMEH OepiireH
MHUKPOKpEIUT Oepy Typaibl apT OOMbIHIIA MiHIETTEMENEP MEH TeJeMIEpAl HHICKCTEYTE;

9) KOJJIGKTOPJIBIK areHTTIKIIEH OCBIHAM IIApT jKacacy >KarJaiaapblH KOCIIaFraH/a, OHbIH YIIIHIII
TYJIFaJapMeH HbICAHAChl OepelleKTi COTKA JNeiH eHAIpin ally jKOHe peTTey, COHJai-aKk Kaphbl3
ayHIbIHBIH OepernieriHe OalIaHBICTBl aKHmapar >KUHAY XKOHIHJE KbI3METTEp KepceTy OOoJbIl
TabbUIaTHIH 1ApT (Oy/1aH 9pi — OepeleKTi OHAIpIN ady Typajbl IApT) jKacacyFa KYKbUIbl eMec.

2.6. BepeuekTi coTKa NeliiH peTTey TIPTIOI.

2.6.1. Ocsl Hlapt GoiibIHIIa MIHAETTEMEHI OPbIHAAY MEp3iMiH OTKI3IN ajFaH *arjaiiia, 6ipak o

OactanraH KyHHeH Oacran KyHTi3O0emik 20 kyHHeH kemnkrtipmed MKY xeTkizyal Tipkeyni

KaMTaMachl3 eTeTiH OaillaHbIC KypalaapblH MaianaHa oTbIpbin, Kapbl3 aynbIHbL:

1) Illapt OoiibIHIIIA MiHAETTEMENEp/i OpbIHAAY OOWBIHIIIA MEP3IMiH OTKI3IM alyIbIH TYbIHIAYbI
XKoHe xabapiamaia KOpCeTUIreH KYHI Mep3iMi OTKEH OepeleKTiH MOJIIEepiH KOpCceTe OThIPHIIL,
TeJIEMJIEp €HT13y KaKeTTLIIr;

2) Kapse anymsineiH MKY-Fa ’KYTiHY KYKBIFBI;

3) Kape3 anymbiabie [lapt 6oiibiHIa 63 MiHIETTEMEIEPiH OPbIHIAMAYbBIHBIH CAIaPhl TYypPaJIbI
xabapmap erei.

MKY Kapsi3 anmymibiasl xabapap €Ty YIIiH KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKTI TapTyFa KYKbLIbL.

2.6.2. Ocpl Illapr OoliblHIIA MiIHJAETTEMENEPAl OpBIHAAY Mep3iMi OTKeH KYHHEH Oacrtam

kyHTi30emk 30 kyH image MK¥-ra pecMu WHTEpHET-pecypcTa OpHajJacKaH OeJiMIeIepIiH

MeKeHXalnapbl OolbIHIIA Kenmyre xoHe (Hemece) info@tengo.kz mexenxkaiira sxa3barna HpICaHaa

[apT OolipIHIIIa MIHAETTEMEHI OpbIHAAY MEP3IMiH ©TKI3IN adyJblH ceOenTepi, OHbIH TaObICTaphl

xoHe IlapTThIH TamantapbiHa e3repicTep eHri3y Typalibl, OHbIH IIIIHJE:

1) Illapr OoiibIHIIA ChIAKBI MOHIH a3aiiTy JKarblHA Kapai e3repTyre;

2) Heri3ri OOPBIII )KoHE (HeMece) ChIifaKbl OOMBIHIIIA TOJICM/II KEHIHTe KAJIIBIPYFa;

KapsI3 amymsIHbIH KOJIBIL:
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3) OeperirekTi oTEY OMICIH HEMece ©Tey KE3eKTLITiH, OHBIH IMIHAE HEeri3ri OOpHIITH 0achM
TOPTIMNIEH 6TEeH OTBHIPHII ©3TEPTYTE;

4) MHUKPOKPEIHUT MEP3iMiH ©3TepTyTe;

5) Mep3imi e©TkeH Heri3ri OOpBIITH KOHE (HEeMece) CHIHAaKBIHBI KeIlipyre, MHKPOKPEIUT
OOMBIHIIIA TYPAKCHI3IBIK albIOBIHBIH (QHBITITYJIIBIH, OCIMITYJIJIBIH) KYIIIH KOFa 0alIaHbICThI
MoNliMAeMeciHe Heri3 OonaTelH 0Oacka Ja pacTainfaH MoH-kaimap (gaxTinep) Typajsl
MOJIIMETTEP Il KAMTUTBIH OTIHIII YCHIHYFa KYKBUIBI.

2.6.3. MKY¥ Kapp3 anymblHbIH OTIHILIIH anfaH KYHHEH KeliH 15 KyHTi3Oenik KyH imrHme

[HapTThlH TamantapblHa YCBHIHBUIFAH ©3repicTepii Kapaiiabl xoHe Kapbl3 anymibira e3iHIH

eriHimiHAe Kapbi3 amynisl KepceTKeH 3JEKTPOHIBIK MOIITaFa jkayan xkioepy apkpuibl He Kapsi3

aTyHIBIHBIH MEKeHXaiiblHa jka30ama Typae He Kapbl3 amymisl eTiHIlI-cayalHamala KepCeTKeH
tenedon nemipine CMC-xabapnama xi0epy apKbUIBL:

1) IapTThiH TaJanTapbiHA YCHIHBLUIFAH ©3repiCTEPMEH KEIiCyi;

2) OepeleKTi peTTey KOHIH/ETI 63 YChIHBICTAPHI;

3) ©Oac Ttapry cebenrTepiHiH moneNai Heri3geMeciH Kepcere OTwIphin, IllapT TamanTapsix
e3repTyieH 0ac TapTy Typajbl Xabapiaiabl.

2.6.4. Kapeiz anymsl MKY miemnimin anFad KYHHEH OacTam KYHTi30emk 15 KyH immiHze Hemece

[apT TamanTapblH ©3repTy Typalbl ©3apa KOJAWIbI IIEHIMIe KOJ JKETKI3UIMEreH Ke3nue Oip

mesrinne MKY-Hbl xabapaap eTe OThIPbII, YOKUIETTI OpraHfa )KYriHyre KyKbUIbl.

2.6.5. Yokinerti opran Kape3 anymibiabeiH oTiHimH oHbiH MKY-Fa OTiHINIIHIH ToIeIaeMeNepin

ycbinral xoHe MKY-men [lapTTeiH TamanTapblH €3repTy Typasbl ©3apa KOJaiibl MeHiMre Ko

KETKi30ereH Ke3ue Kapaiasl. Kapbl3 anmymbslHBIH OTiHIIOIH yokinerTi opran Kaszakcran

PecnyOnmKkachIHbIH 3aHHAMACBIHAA OCNTIEHTeH TOPTINIEH Kapanbl.

2.6.6. [TapTThIH 2.6.1-TapMarbIHbIH 1) TapMaKIIacbIHAA KO3/IeJINeH Taarn

KaHaraTTaHJbIpbUIMaraH, coHjai-ak Kapeiz amymsl IllaprTein 2.6.2-TapMmarbiHIa Ke3[eNreH

KYKBIKTapabl icke acbipmaran He Kapeiz amymbsl MmeH MKY apaceinma IllapTTeiH Tamantapbix

e3repTy OoiibIHIIA KeliciM OonmaraH >karaainapaa, MKY:

1) Kapbi3 anymbiFa KaThICTBI MIapajap KOJIAaHY Typalibl MOCEICHI KapacThIpyFa KYKbLIbI.
lapanapasl KoNAaHy Typaibl IIenriM Kaobuimay Muxpokpeautrrep Oepy KaruganapblHa
COMKEC JKYy3€ere achlpblIajibl;

2) OepellekTi COTKa JeHIHT OHIIPIN ayFa )KOHE peTTeyre KOJUIEKTOPJIbIK areHTTiKKe Oepyre;

3) Kasakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACBIHIA XKOHE (HeMece) MapTTa Ke3/eIreH mapaiapbl
KOJIJaHyFa, OHBIH ilIiHAE IMIapT OONBIHIIA OOpPBIINI COMAcChlH OHIIPIN aly Typasbl Tajam-
apbI30€H COTKA KYTiHyTe KYKBLJIHI.

2.7.  Ocbiven Kapbi3 anymibl, opelHIay Mep3iMi Oactanran ockl IllapTra Ke3aenreH MHUKpPOKpEeIuT
COMAaChIH KalTapy »KoHE/HeMece ChIHaKbl KOHE/HEMece TYPAaKChI3JbIK albIObIH TeJIey JKOHIHJET1
MIHJETTeMENIEpiH OpbIHAMaFaH >KaFjaia ©3 KIHOCIH JKOHE MIHJETTeMeNep/i OpbIHAaMay
(bakTiCiH pacTailibl ’KoHE MOUBIHIANTIBI.

2.8. Ocpst llapTTa K03A€NTeH, OphIHAAY Mep3iMi OacTanFaH MiHAETTeMeNep i OpbIHIaMaFaH JKaraaiiaa
Kapeiz amymst MKY-HbIH Herizri OOpbIll COMAchlH, ChIMaKbl COMACHIH, TYPaKCBI3JbIK aiblObI
COMacChlH JlayChl3 TOPTINIEH OHMIPIN ajdy MaKCaTbhlHAA aTKApYILIbUIBIK >ka30aHbl jkacay YIIiH
HOTApUyCKa JKYTIHYy KYKbIFbIHAa XaOapnaap >koHe MoibiHaanael. Kapeiz amymbiasig ockl 1llapt
OolibiHIIa OepelleriHiH €H >KOoFapbl coMachl «MMKpOKapx bl KbI3MeTi Typanbl» Kaszakcran
PecnyOnmkaceiHbIH 3aHBIHIA KO3IENTEH IIEKTEYJIEPAl €CKepe OTBHIPHIN, MUKPOKPEIAUT COMACHIH,
CBIaKBI KOHE TYPAKCHI3BIK alibIObI (6CIMITYJ) COMACHIH KYpanbl.

2.9.  Kaps3 anymsl maptThiH 2.7, 2.8-TapMaKTapbIHBIH epexeriepi Tamantapbl Kappl3 amyIIbiHBIH OCHI
Hlapt Ooitbima MKY/enaipin amymisl ainablHIAFbl OOpBIIIKEp pETIHAErT ©31HIH Jaychl3
YKAyarnKepIIUNITiH TaHy Typaibl KeJiciMi OOJIBITT TaOBUIATHIHBIH PacTaiiibl KOHE MOMBIHIANIBI
(Oyn conpmaii-ak gayabl COTKa JCHiH perTey TopTiOiMeH OepiireH Taianka jkayamn peTiHIe
TEHECTIpuIe).

2.10. Tapantap HOTapuyCTBIH aTKApYIIBUIBIK »a30achlH OHAIpIN ANyIIbIHBIH TaHAaybl OOHbIHINA,
OH/TIPIIT aTyIIBIHBIH OTIHIII HET131H/Ie:

— TipKeNreH xepi O6oiibiHIIa (OOpBIIKEp-)KEeKe TYIIFaHbIH 3aHIbl MEKCHXKAbI);

- OOpBIIKEPiH TYPFBUIBIKTHI jkepi OolbiHma (IIlapTThl jxacacy coTiHzeri OOpbIIIKEp KOPCETKEH

KEKe TYJIFaHbIH HaKThl TYPFBIIBIKTEI MEKEH-Kaiibl).

KapsI3 amymsIHbIH KOJIBIL:
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3. MUKPOKPEJIUT BEPY TOPTIBI
MUKpOKpEeIUT COMAachlH ayJapy apKbpUIbl alyIIbIHBIH OaHKTIK / KapTOYKaIbIK [IOTHhIHA
Ne AK" "
Axkma aynapynsl MKY ocer [llapTka Kol KOWBUIFaH coTTeH Oacrtam 3 (YIn) >KYMBIC KYHIHEH
KEIKTIpMell jKy3ere achlpaabl. MUKPOKPEIUT Kapbl3 adylIbIHBIH OaHKTiK/KapTOUKAJIBIK IIOTHIHA
ayJapbUIFaH COTTEH OacTanl COHFBICKI MUKPOKDPEIUT alyJaH TOJBIK Hemece Oip OemiriHae Oac
TapTyFa KYKbUIBI €Mec.
MukpokpenuT Kapei3 anyiibira oepinrer, an MKY miagerremeci MKY-HbIH OaHKTIK IIOTHIHAH
Kapbl3 amylmblHBIH 3.1-TapMakTa KepceTuIreH OaHKTIK/KapTOYKaIbIK LIOTBIHA MHUKPOKPEIHUT
COMACBIH ayJiapraH CoTTeH OacTan opbIHaIFaH OOJIbIN caHaIaabl. ockl KemiciM-1IapTToIH.
Ocpl LlapT OoiibIHIIIa MUKPOKPEIUT COMACHIH YIFANTYFa KO OepiMeni.

4. MUKPOKPEJIUTTI KAUTAPY ’KOHE CBIMAKBI TOJIEY TOPTIBI
KapbI3 anymisl alblHFaH MUKPOKPEAUTTI eTeyre >koHe cblifakbiHbl lllapTTa Kesnenren mepsimjie
TeJIeMIep Kacay apKbLIbl TOJIEYTe MIHICTTI.
TeseM KyHI JeMalibic KYHIHE TYCKEH >Karjaii/ia, OJlaH KEHIHT1 KYMBIC KYHI TeJieM KYH1 OOJIBITI
ecenreneni (aybICTBIPBIIAIbI).
MuxkpokpenuT OoMbIHIIA TeseMAl Tesley KYHI akuia KapaxaTblHblH MKY-HbBIH OaHK MIOThIHA
TYCKEH KYHi OOJIBITT TaOBLIAIbI.
MUKpOKpeIuTTI Tey MEp3iMiH €cenTey MHUKPOKPEAUT OepiireH KYHHEH OacTanaibl )KOHE OHBI
TOJIBIK OTEreH Ke3ze askTanaabl. Kapbl3 amymibl MUKpPOKpEIUT OOWBIHINA OEpemeKTi albIIImyl
CaHKIMSUIApbIHCHI3 Mep3iMiHEeH OyphIH ilIiHapa He TOJBIK eTeyre KyKblibl. Mukpokpenut Kapsi3
QIYIIBIHBIH JKa30ama eTiHimi HeriziHge MuKpokpenuT OepiireH KyHHEH Oacram KyHTI30emik 5
(Oec) KYHHEH epTe eMec Mep3IMHEH OYPBIH TOJIBIK HEMECE 1TiHapa oTenyl MyMKiH.
MuKpoKpenuTTi Mep3iMiHeH OYpbIH ©Tey MHUKPOKPEAWTTI MNaijanaHy Ke3eHIHAeri OOpbIITHIH
HET13I1 COMachl MEH ChIHaKbIHbI KAMTUTBIH O1p>KOJIFBI TOJIEMMEH JKY3€re achIpblIa/ibl.
Kape3 amymisl yOrisi TyjIFazapibslH KeI3METTEpiH mainanana oteipeil, MKY mnaiimackiHa akma
Kapa)kaTbIH ayAapy Ke3iHJe TelIeMIep/IiH KeLIry ToyeKelAepiH o3iHe anabl.
Kapez amymsira CepikrecTikTiH ockl lapTTeiH TamantapsiH Kapbl3 amymisl yoiiH Kakcapry
JKarbplHA Kapail OIp)KaKThl TOPTINIEH ©3repTyre KYKbIFbl O0ap eKeHairi Typanbl xabapiaaHaasl. Ocbl
TapMaKThIH MaKcaTTaphl yiiH Kapbl3 anymbira MUKPOKpEAUT Oepy Typabl APTTHIH TalIaNTapbiH
KaKcapTy el MblHaJIap TYCIHIIeI1:
1) TypakchI3IbIK aiibIObIH (AMBIMITYJIIBI, ©CIMIYIIBI) a3alTy JKaFblHA Kapail e3repry Hemece
TOJIBIK O10;
2) Ilapt OoiibIHIIA ChIAKBI MOJIIIIEPIEMECIH a3aiiTy jKarblHa Kapai e3repTy.
MHUKpPOKpeIUT HbICaHAChlH KocmaraHja, ocbl lllapTTa KeznenreH cChlakbl >KOHE TYPAKCBI3JIBIK
alpIObIH (aMbBIIIYJI, OCIMIYJI) KOca ajiFaHja, LapT OOMbIHINA Kapbl3 alyIIbIHBIH OapiibIK
Tenemepl >KUbIHTBIFbIHAA IlapTThIH OYKUI KOJNAHBLTY Ke3€H1 YIIiH OepuireH MHUKPOKpEeIuT
COMACBIHBIH KapPTHICBIHAH acmayFa THiC.

5. JEPEKTEPAI BEPY )KOHE OHJIEY

Kapsiz anymsr ocsl [laprra kepceriareH OapiblK aKMapaTThIH TOJNBIK >KOHE IYPBIC EKEHIH
pacTaiibl.

Kapb13 amymisl caHaibl, epkiH, ©3iHIH epik-KirepiMeH jkoHe o3iHiH myanecinge MKY Ilaprra
KOpCETUIreH 0apiblK nepOec AepeKTepiH, COHAai-ak Tipkey Ke3iHjae (OTiHIIl TOJTBIPFaH Ke3Je)
Kapsiz anymst MK¥-ra ycbiHATBIH OapJablK ©3re e JepOec NepeKTep/ii, OHBIH IMIiH/e: TeTiH, aThIH,
OKECIHIH aThlH; JKbIHBICBIH; TyFaH KYHI MEH MXepiH; KeKe KyaliriHiH aepekremenepin; KCH,
TYPFBUIBIKTBI MEKEH-)Kallbl MEH TYPFBUIBIKTBI epi, OTOachl jkarjaiibl, Oajanap caHbl, KeJiK
KYpaJIbIHBIH MEHUIIriHAe Oomybl (OoiFaH >karnaia); OUTIM JIeHreii; >KYMBICIIEH KaMTy Typi;
allyIbIK TaOBIC MeIIIepi; Keecl XajJakpl KyHi; ysuibl TenedoH HeMmipi; OalnaHbICaThIH aJaMaapabl
Koca ajfaHjia, Y TenedOHBIHbIH HOMIpl (YCHIHBUIFAH )KaFjaiia); >KyMbIC TeJIe(pOHBIHBIH HOMIp1
(Oomran karmaiina); SJEKTpPOHABIK TouTa AepektepiH Kazakcran PecmyOnmkacweiHBIH aepOec
JIepeKTepl Typasbl 3aHHAMAaChlHA COMKEC OHJACYTe ©31HIH KeiCIMIH Oepei, OJ1 )KUHAYIbI, Ka3y/Ibl,
Kydeneyni, OKMHAKTayJbl, CaKTayJabl, HaKThUIayAbl (KaHAPTYAbI, ©3repTyadi), Iyl

7



nangananyiel, 0epyai (Tapatyabl, YCIHYIbI, KOJI )KETKI3Y/l1), OHBIH IIIHAE areHTTIK MapTTapIbIH
Hemece onap MKY¥-MeH kacackaH e3re mapTTapAblH HETi31HJe opeKeT eTeTiH YIIIHII TyJIFanapra
(OHBIH 1mIIHIE 3aHABI TYJIFajlapFa) TpaHCIIEKapalblK Oepyii >koHe Oepynai Koca ajaFaHaa, OHBIH
image Kappiz anmymsl ocel [lapt OoifbIHIIA MiHAETTEMENEPiH OpBIHAAMAFaH >KOHE/HeMece
TUICIHIIIE OpBIHJAMaraH >KaFaaiiaa, ocel TyFagapabiy [lapT OolibHIIa Mep3iMi ©TKEH OeperieKTi
OHJIpiNn amyra, aepOec AepeKTepAl Heci3aeHuipyre, OyrarrayFa, ajiblll TacTayFa »OHE KOIFa
OarpITTalIFaH  1C-OpEKeTTEepAl JKy3ere acblpybl MakcaTbiHAa, Kapbl3 amymbiHbIH —jaepOec
JIepeKTepiMeH aBTOMATTaHIBIPY KYpalAapblH MaiifajiaHa OTBHIPBII HEMece OCBIHAAW Kypalgapabl
naganaHbaii ke3 KeJIreH 1Cc-opeKeTTi (oIepanusHbl) HeMece iC-opeKeTTep (omeparusiap)
JKUBIHTBIFBIH jKacayIpl KaMTUbl. Kapbl3 amymisl e3iHiH JepOec aepekTepid oHbIMeH ockl [lapTThl
’acacy He OraH MUKPOKpenuT OepyeH Oac TapTy MakcaTbhlHAa, coHaai-ak Kapbiz anymsl [apt
OOWBIHINIA 63 MiHJCTTeMeNepiH Oy3FaH KarJaiaa KeWiHHeH COT He COTKA JACHIHTI TOPTINIEH aKiia
eHAIpin ayy YyunH mnaimamanyra kemicemi. Kapez amymber MKY-ra Illapt OGoiibiHIma o3
MIHJETTEMEJICPiH TOJBIK THICIHIIE OPBIHIAFaH COTKE NIEHIH OHBIH OapibIK aepOec IepeKTepiH
naiganaHyFa e3 KeliciMid oepesi.

5.3.  Kapez anymer MKY-HbIH OTiHINIIH jXail »ka3z0amia HbIcaHAA XiOepy apKbUIbl ©3iHiH jaepoec
JEPEeKTEpiH MaijananyFra KemiciMIl KaWTapbll ajdy MYMKIHAIN Typanbl Xabapaap eTuIel.
Conbiven karap, MKY-ubiy Kapsi3 anymisiian:

1) TuicTi KbI3MET/OTEepaIUs/TOJIeM KOPCETY asKTallFaHFa JIeHiH;

2) llapT opwiHAaIFaHFa JCHiH;

3) erep mepbec nmepeKTepil OHICYHl JKAIFACTBIPY KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TallalTapbiHa
(MyHmail skarmaiina nepOec IepeKTepli OHACY 3aHHaMa TallanTapblH OPBIHJIAY YIIIH KaXKeTTi
HIEKTepie XKy3ere acelpbliaabel), MK¥-HbIH 11IKI Ky)KaTTapblHa OaliaHbICThI O0JIFaH XKarJaiaapaa
nepOec IepeKTepli JKMHAayFa JKOHE OHJEYyre KemiciMIi Kepi KalTapell aly Typajibl OTiHIII
anFaHHaH KeliH nepbec AepeKTepal oHAey Al KaaFacThIpyFa KYKbUIbI €KeHIITIMEH KeTiceIl.

5.4. Kapez anymst MKY 31 xabapiaran Ke3 KeNreH aKmaparThl TeKCepyre KYKbUIbI eKeHIIriMeH, ai
Kapbl3 amymbl yCbIHFAH Ky)XaTTap MeH KemlipMmenepaiH, conpaii-ak Hlaprrein MK¥-na
ANEKTPOH/IBIK HEMECE KaFa3 TYPiH/IE CAKTaJIAThIH/IBIFEIMEH KeIiCe/i.

5.5.  Kapsz anymsl MKY-fa [llapTTa KepceTiireH MaJiMeTTep Il TEKCepy JKOHe 0J1 Typasibl akmapar ajry
YIIIH KpeAWTTIK Oroponapra KyriHy KykbirblH Oepeni. MKY Kazakcran PecrnyGnukacs
3aHHAMAaChIHbIH TaJanTapblHa colikec «MemilekeTTiK KpeauTTik 6ropo» AK-Fa akmapar yChIHafpbl.
Osre KochIMIIa KpeIuTTiK OropoHbl TaHaay KyKbiFbiH Kapbiz amymel MK¥-ra oHBIH Kanaybl
OoiibiHIIa Oepeni skoHe Kaphl3 amymisIMeH KOChIMIIIA KETICY Al Tanar eTrnenai.

5.6. Kapez anmymsr MKY¥-man ocer Hlapt OoiibiHIma MiHAETTEMENEpi OpBIHAAY Mep3iMIepiHiH
OacTtairybl, COMaHbl KOpCETe OTBIPbIN, Mep3iMi OTKEH OepelleKTiH TYybIHAaybl Hemece OO0Jybl
Typasbl aKmapaTrTelk MaTtepuangapabl, LLlapTTel opblHmayFa OaiJlaHBICTBI ©3Te A€ aKIaparThl,
SMS-xabapnaHablpy/ipl, MOINTA XaTbIH, >KEIENXaTThl, MAybICTHIK XaOapjaMaHbl, 3JIEKTPOHJIBIK
TIOIITa apKbUIbI XabapiiaManbl, push-xabapiiaMaHbl KOoca ajqFaH/Ia, Ke3 KeJIreH OalaHbIC apHaIaphbl
apKbUIbl anyfa e3 KejdiciMiH Oepeni. byn perre, ocbl akmaparTelkK *kibeputimaep yiniH Kapbi3
anymsl MK¥-ra mukpokpenutti pecimaey kesinae MKY-ra Kapbiz anymisl 6epreH ke3 KenreH
OailiTaHpIC aKMapaThlH, OHBIH IHIiHJAE OaillaHbICaThIH TYIFANAp/bIH OaijlaHbIC aKMapaTbiH
naiananyra pykcar oepesi.

5.7.  Kapsz anymsl MKY-Fa on1 Typasbl akmaparThl Ke3 KelIreH BIKTUMall Ke3IepAeH (MEeMJIEKEeTTIK
nepexTep 0a3achlH Koca alnFaH/Ia) alyFa KYKbIK Oepesii )KoHe Kemicel.

5.8. Kapez anymsl MKY-gan xapHamanslk mMarepuannap MeH MKY KbI3MeTTepi MEH akIUsuiapbl
TypaJjbl aKlapar ajyfa e3 KelliciMiH Oepei.

5.9.  Kaps3 anymst MK¥-ra:

1) Kasakcran PecryOnukachinaa ysuibl OaiijlaHbIC OMIEPATOPBIHBIH YSUIbl TEIC(OHBIHBIH THICIHIIIE
TipKeJITeH HeMipi 0ap eKeHiHe;

2) MHKpPOKpenIuT Oepy Typasibl OTIHIIIKE KOJI Koiimac OypbiH, Mukpokpemutr Oepy
KaruJajapbIMeH xoHe WWW.tengo.kz caiiteiana, MKY OemiMienepiHie opHalacThIPbUIFaH
Oacka Ja Ky)KaTTapMEH TaHBICKAHbIHA KOHE OJapJblH TaJalTapbIMEH KETiCEeTIHIHE KEMUIAIK
oepeni.

5.10. Ocp aprrein meHOepinge Kapez amymbr MKY-ra Kapbeiz amymsiaeiH ockl  [lapTThig
TaJIaTapblH OpPBIHJAYbIH Oakpliay MakcaTbiHIa Kapbl3 adyIIbIMEeH ceilfiecylepaiH ayauo-KoHe
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OcitHeka30aCchIH JKYPri3y KYKBIFBIH Oepe/ti.

6. KOPBITBIH/bI EPEXXEJIEP

6.1. Tapanrap ocel IllapT GoiibiHIIAa MiHJETTEMENEpAl OpPBIHAAY LIaMachblHAa Kapaid TYBIHOAMTHIH Ke3
KEJreH JayJbl Mocenenep, KeNICIeyIIUTIKTep He HapasbulblkTap TapanTap apachlHIarbl
KEJiCCOo3/Iep JKOJIBIMEH PETTEITyi YIIIiH aKbUTFa KOHBIM/IBI apaap KaObulgayFa MiHICTTEHEII.

6.2. Erep Tapanrap kemiciMre kene anmaca, ocbl IllapTka KaThICTBI OapJibIK IMIEHIUIMETECH Jayiap
Kazakcran PecmyOnukachiHBIH KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA COMKEC AJIMAThl KaJIaCBIHBIH Meney
ayJlaHbIK COTBIHA (IIapTTHIK COTTHUIBIK) KapalyFa *KaTalbl.

6.3.  Ocsr llapTka xox kKot apkeuTbl Kapsiz amymsl MKY-1a MUKpOKpEeIUT amyFa OailllaHbICTHI ©31HIH
KYKBIKTapbl MEH MiHJETTepiMeH Xalapaap OoJFaHbIH JKOHE TaHBICKaHbIH pacrtaiijibl. [llapTka
OapibIK e3repicTep HEMece TOJIBIKTHIPYJIAp OFaH MHUKPOKpPEIUTTEp Oepy KaruJanapbiHAa COHKec
IapT ’)acacy TOpTiOiHE yKcac )KacanaThlH THICTI KOCBIMITIA KETICIMIEPMEH peciMaeIIe/I.

6.4. Oce Hlaprra kepcerinren TapanTapIbplH MEKeH-)Kalgapel OOHbIHIIA >KiOepiareH OapibiK
xabapiamasap THICIHIIIE KiOepiIreH aemn ecenTeeIi.

6.5. Kapez amymbsl ysasl  OaiiaHBIC  OmepaTtopiiapbl  JKOHE/HEMEeCe  TEJIECKOMMYHUKAIHSIIBIK
KBI3METTEP/II ©3T¢ JIe KETKI3yliep apkpuibl SMS xabapiamanap xioepyre, Homipiaepi MKY -ra
OepinreHn MoOwibIi (ysuibl) TenedoHIapra KOHbBIpay MIANyIbl JKy3ere acelpyra KeliciM Oepei
JKOHE OCBI Macesie OOMbIHINA IIaFbIMIAP MEH JayJiap/ibl KoMayFa MiHIETTeHEe/I.

6.6. Ocpr lapr Oipmedt 3aHABpl Ky Oap MEMIIEKETTIK JOHE OpBIC TUIAEpiHAE €Ki JaHania,
TapanTapbIH opKaiChICH YIIIiH O0ip-0ip MaHagaH skacaiabl. MEeMJIEKETTIK JKOHE OpPBIC TUIIEPIHIIe
)a3purad ockl LIlapT MOTiIHIHIH MaFbIHAIBIK Ma3MYHBIH/IA OPTYpJIi OKBLIyJIap HEMece KaHaai 1a
Oip coiikecci3mikTep TybIHIaFaH jkaraaiga, ockl IllapTThIH OpbIC TUMIHAE >KacalafaH MOTIHIH
0acIIbUIBIKKA aJIFaH JKOH.

6.7. Ocpl llapTThiH Xapamchl3 OemiriH TaHy OHBIH Oacka OeuikTepiHiH jkoHe Tyractail IllapTTeiH
YKAPaMCHI3IBIFbIHA OKEI COKITAMIbI.

6.8.  Ocpl IllapTra Ke3aenMereH Oapiblk KajaraH jkarjpaiiapia Tapantap MKY¥-ueiH WwWWw.tengo.kz
pecmu caiiteiHna xone MKY Oemimimmenepinne oOpHalacThIppUIFaH MUKpOKpenuTTep Oepy
KaruJanapbiH 0acHIbUIBIKKA alabl.

7. TAPANITAPABIH JEPEKTEMEJIEPI MEH KOJIJIAPBI
Kapwbi3 anymbi: MKY:
T.A.0. «Sofi Finance» (Copm PuHaHC) MHKPOKAPKbI
xKeke Kyaik Ne yiibiMb» KIIC
Oepinrexn /] Mexen-xaiibl: 050012, Kazakctan PecmyOnmkacsl,
XKCH Anmarsl K., AnMansl aynansl, CeiiQyuIMH TaHFbLIBL,
MEKEH-KaKbl: Ne 502 yit, 8 xabar
¥snbl Tenedonsl: 8 ( ) BCH 191040034995

KCK KZ056018771000641661
"Kazakcran Xansik banki" AK
BCK HSBKKZKX
Bac nupekrop

TAO

KOJIbI Komanosa /[.K.
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